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DIRECTOR(A) DE AREA

Naturaleza del Trabajo

Trabajo profesional que consiste en la planificacién, organizacién, coordinacién y
supervision de las actividades administrativas y operacionales correspondientes a un 4rea
geografica compuesta por diferentes unidades de prestacién de servicios institucionales a clientes
y pacientes con enfermedades y condiciones de salud mental y de uso y abuso de sustancias.

Aspectos Distintivos del Trabajo

El trabajo en esta clase es administrativo, especializadoy altamente complejo que conlleva
planificar, dirigir, supervisar y coordinar actividades administrativas, clinicas y operacionales que
se desarrollan en centros de tratamiento, hospitales, laboratorios, oficinas de servicios y otras
unidades que componen un 4rea geogréfica especifica. El (La) empleado(a) actia a manera de
enlace entre las diferentes unidades que integran el rea a su cargo, la alta gerencia y los niveles
centrales de la Agencia, para asegurar el funcionamiento coordinado e integrado de todas las
operaciones de lareferida 4rea.

El (La) empleado(a) trabaja bajo la direccidn administrativa de un(a) Administrador(a)
Auxiliar de Tratamiento. El trabajo requiere que el (la) empleado ejerza un alto grado de
iniciativa en el desempefio de sus funciones. El trabajo se revisa y evalia mediante reuniones de
supervision a nivel gjecutivo, informes de actividad y de progreso y de acuerdo con los resultados
que obtenga en las gestiones que realiza.

Ejemplos del Trabajo

Planifica, dirige, organiza, supervisa y coordina las actividades administrativas y
operacionales de un grupo de unidades clinicas y de servicios adscritas a un 4rea geogrifica, para
asegurar que las mismas funcionen de manera coordinada e integrada entre si y de acuerdo con las
politicas y métodos establecidas por la alta gerencia y los niveles centrales de la Agencia.

Dirige, supervisa y coordina las labores de un grupo de gerentes y directivos a cargo de
diferentes centros y oficinas en las que se proveen servicios directos de salud y sicosociales a
pacientes y clientes con enfermedades y condiciones de salud mental y de uso y abuso de
sustancias.
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Evalta periédicamente las operaciones de las unidades adscritas al area geografica a su
cargo, mediante inspecciones de campo y de acuerdo con los informes de actividad y de progreso
que le solicita a la gerencia de dichas unidades.

Coordina gran variedad de asuntos entre las unidades que integran el 4rea que dirige y otras
unidades de la Agencia, organismos reguladores y otras instituciones piiblicas y privadas de los
campos de la salud y sicosocial.

Supervisa y monitorea el estado o situacién presupuestaria y fiscal de las unidades y
componentes del 4rea que dirige para asegurar la mejor utilizacién de los recursos y el
cumplimiento con la leyes, normas y procedimientos aplicables.

Redacta y desarrolla los informes narrativos y estadisticos periédicos de las actividades del
area que dirige, requeridos por la alta gerencia.

Sirve de recurso para conferencias, seminarios, talleres y adiestramientos sobre las
enfermedades y condiciones de la salud mental y del uso y abuso de sustancias.

Se traslada a diversas localidades para desarrollar gran variedad de funciones relacionadas
con los trabajos que desempeiia.

Sustituye a su supervisor(a) y representa a la Agencia en las actividades oficiales que se
le asignen y encomienden.

Conocimientos, Habilidades y Destrezas Minimas
Conocimiento extenso de las leyes y reglamentos locales y federales que rigen los
programas de tratamiento y recuperacién de clientes y de pacientes con trastornos y condiciones

mentales y de uso y abuso de sustancias.

Conocimiento extenso de los procedimientos y protocolos de los servicios de tratamiento
de las condiciones mentales y de uso y abuso de sustancias.

Conocimiento extenso de los principios, técnicas y practicas que se utilizan en los campos
de salud y sicosocial.

Conocimiento considerable de los principios de administracién priblica.

Conocimiento considerable de los procedimientos que se utilizan en la administracién del
presupuesto y gerencia gubernamental.
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En Virtud De La Autoridad, que nos confiere la Ley Num. 5 del 14 de octubre de 1975,
Seccion 4.2, segiin enmendada, por la presente aprobamos la precedente clase que formar4 parte
del Plan de Clasificacion de Puestos para el Servicio de Carrera de la Administracién de Servicios
de Salud Mental y Contra la Adiccién, a partir del [ de POLULL L de Jo0f .

En San Juan, Puerto Ricoa /¢ de W’acf”‘fg(ﬂ/ de 2/
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Conocimiento considerable de los principios, técnicas y pricticas de la gerencia,
administracién y supervisioén de recursos humanos.

Conocimiento de los idiomas espariol e inglés y de sus reglas gramaticales y ortograficas.

Habilidad para la planificacién, organizacién, desarrollo y presentacién de informes
narrativos y estadisticos claros, precisos y bien fundamentados.

Habilidad para la solucién efectiva de gran variedad de problemas y situaciones complejas
e imprevistas.

Habilidad para la evaluacién y supervisién de personal.

Habilidad para trabajar de forma efectiva con situaciones y bajo condiciones que generan
altos niveles de tensidn.,

Habilidad para comunicarse de forma efectiva verbalmente y por escrito en los idiomas
espafiol e inglés.

Habilidad para establecer, mantener y promover relaciones efectivas de trabajo con la
gerencia, compafiero(a)s, personal subalterno, funcionario(a)s de instituciones piblica y privadas
y publico en general.

Preparacion Académica y Experiencia Minima

Grado conferido de una universidad acreditada en una de las siguientes especialidades:
Maestria en Administracién de Hospitales; o Maestria en Administracién de Servicios de Salud;
0 Maestria en Enfermeria; o Doctor en Medicina; o Doctor en Sicologia; o Dactor en Siquiatria;
o Maestria en Trabajo Social. Ocho (8) afios de experiencia a nivel profesional en trabajos
relacionados-con la administracion o prestacién de servicios directos de tratamiento de paczentes
con problemas de salud mental, alcoholismo o adiccién a drogas.

Requisitos Especiales

Licencia para ejercer 1a profesion correspondiente al campo de competencia que aplique
conferida por 1a autoridad pertinente. Membresia activa de la asociacion, colegio u orgamzacmn
profesional que corresponda al campo de trabajo.

Periodo Probatorio

Diez (10) meses.



